POLITYKA PRYWATNOSCI ORAZ POLITYKA PLIKOW COOKIES SERWISU
INTERNETOWEGO www.mosirleszno.pl

Niniejsza Polityka Prywatnosci i wykorzystywania plikdbw cookies w serwisie internetowym
www.mosirleszno.pl nalezgcym do Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji z siedzibg w
Lesznie (64-100) przy ul. Strzeleckiej 7, zawiera informacje dotyczgce przetwarzania danych
osobowych oraz wykorzystywania plikow cookies w serwisie.

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH DLA KLIENTA
KORZYSTAJACEGO Z OBIEKTOW MIEJSKIEGO OSRODKA SPORTU | REKREACJI W
LESZNIE.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia

27 kwietnia 2016 r. (RODO), informujemy o nastepujgcych kwestiach:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji z
siedzibg w Lesznie (64-100) przy ulicy Strzeleckiej 7.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna
skontaktowac sie mailowo: iodo@mosirleszno.pl

Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych mozna sie kontaktowaé we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania przez Administratora Pani/Pana danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z tym przetwarzaniem danych.

3. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Lesznie moze przetwarzaé nastepujgce kategorie
Pani/Pana danych osobowych:

a) dane identyfikacyjne (imie i nazwisko, data urodzenia, numer dok. tozsamosci — w
przypadku

oswiadczenia zgody rodzica/opiekuna prawnego);

b) dane kontaktowe (nr tel. lub/i e-mail).

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzamy na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa
w celu:

a) w przypadku danych zwyktych:

— w celu sprzedazy biletow, karnetow i wejs¢ wielokrotnych,

— w celu przenoszenia Srodkow pienieznych miedzy kontami klienckimi,

— w celu utatwienia korzystania z obiektu (poprzez panel klienta),

— w celu uzyskania ulg i korzysci wynikajgcych z posiadania legitymacji szkolnych, rentowych
i innych,

— w celu (w przypadku odnalezienia) zwrotu kosztowno$ci i innych wartosciowych rzeczy
bezposrednio do wiasciciela,

— w celu udostepnienia mozliwosci rezerwacji ustug, takich jak bilet na lodowisko,

— w celu organizowania imprez na terenie obiektu,

— w celu sporzadzenia statystyk i raportéw korzystania klientow z obiektu,

— w celu udoskonalenia i ulepszenia jakosci przeptywu informacji miedzy pracownikami a
klientami,

— w celu wyrazenia zgody na udziat w imprezach organizowanych przez Miejski Osrodek
Sportu i Rekreacji w Lesznie,

— w celu wystawiania faktur i rachunkéw imiennych,

b) w pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg wytgcznie na
podstawie wczesniej udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody (art. 6 ust.
1 lit. a RODO) — przez okres od udzielenia zgody do jej cofniecia.

5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji umowy — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. b) RODO, w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze
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— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesOw realizowanych przez administratora — na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich podania moze
skutkowac

odmowa rejestracji w panelu klienta (brakiem mozliwoéci skorzystania z niektérych ustug) lub
odmowag zawarcia umowy — w przypadkach tego wymagajgcych.

7. Pani/Pan posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania
(poprawiania), usuniecia, prawo do uzyskania kopii danych, przenoszenia danych oraz
zgdania ograniczenia przetwarzania. Pani/Pan posiada prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania swoich danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego —
sprzeciw mozna zgtosi¢ w dogodny dla siebie sposdb, a szczegdlnosci poprzez wystanie
wiadomosci na adres e-mail jodo@mosirleszno.pl lub za posrednictwem innych srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ lub listownie na adres siedziby administratora danych. W
przypadku danych przetwarzanych na podstawie wyrazonej zgody ma Pani/Pan prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

8. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez nastepujgcy okres:

a) dane przetwarzane w celu zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie ustug sportowych
beda przechowywane do czasu jej zakonczenia,

b) dane osobowe pozyskane na podstawie zgody bedg przechowywane do czasu odwotania
Pani/Pana zgody lub ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych w tym celu,
c) dane osobowe pozyskane w celu realizacji obowigzkéw dotyczgcych dokumentaciji
podatkowe;j

bedg przechowywane przez okres 5 lat, liczgc od poczatku roku nastepujgcego po roku
obrotowym, w ktérym operacje, transakcje i postepowanie zostaty ostatecznie zakonczone,
sptacone, rozliczone lub przedawnione.

9. Odbiorcami Pani/Pana danych bedg firmy, ktére swiadczg na naszg rzecz ustugi
informatyczne lub dostarczajg programy informatyczne lub ustugi ptatnosci zdalnej. Dane
bedg przekazywane podmiotom realizujgcym na nasze zlecenie ustugi rezerwacji zajec,
zaptaty za bilety lub ustugi, promocyjne (mailing, newsletter) — jezeli byta zgoda, dostawcom
programow lub systemdéw obstugi ksiegowej a takze odbiorcg danych mogg byé podmioty
uprawnione na mocy nadrzednych przepisdéw prawa, np. Policja.

10.Nie bedziemy przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych.

11.Pragniemy takze poinformowa¢, ze w przypadku przetwarzania Twoich danych
osobowych niezgodnie z Rozporzgdzeniem RODO, ma Pani/Pan prawo skierowac¢ skarge do
organu nadzorczego — to jest do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) na
adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, nr tel: 22 531 03 00.

12. Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaly zautomatyzowanym procesom
podejmowania decyzji w tym profilowaniu.

POLITYKA PLIKOW COOKIES

1. W naszym serwisie stosujemy tzw. cookies (ang. ciasteczka), tj. pliki tekstowe zawierajgce
informacje, ktére ufatwiajg korzystanie z www.mosirleszno.pl. Sg one zapisywane w
Pani/Pana komputerze, a nasze serwery (za posrednictwem przegladarki internetowej) moga
je odczytywaé, w celu dostarczenia jak najlepszych doswiadczen zwigzanych z naszym
serwisem. Poza cookies mozemy stosowac inne technologie o funkcjach zblizonych do
ciasteczek.
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2. Typowy plik cookie zawiera w nazwie domene serwisu, przez ktory zostat utworzony, czas
po ktorym zostanie automatycznie skasowane oraz indywidualny numer. W wielu
przypadkach Pani/Pana przeglgdarka domysinie pozwala na stosowanie cookies.

3. W serwisie www.mosirleszno.pl pliki cookies sg wykorzystywane do:

a. dopasowania wyswietlania stron do Pani/Pana oczekiwan oraz zapewniania poprawnego
dziatania serwisu np. umozliwia zalogowanie sie do Panelu Klienta,

b. tworzenia statystyk odwiedzin, statystyki Urzgdzen Uzytkownikow czy statystyki zachowan
uzytkownikédw (m.in. poprzez Google Analytics). Dane te zbierane sg w celu analizy i
ulepszania strony. Wykorzystujgc oprogramowanie Google Analytics witryna zamieszcza w
komputerze uzytkownika kod zliczajacy umozliwiajgcy zbieranie danych o uzytkownikach.
Informujemy, Zze dane $ledzone sg na mocy porozumienia z GOOGLE Inc. i uzywamy
mechanizmu anonimizacji nr

IP uzytkownika. W kazdej chwili uzytkownik moze sprzeciwi¢ sie zbieraniu danych przez
oprogramowanie Google Analitycs lub poprzez zmiane ustawien przegladarki internetowe;.
Dane mogg by¢ takze wykorzystywane do takich celéw jak raporty demograficzne,
remarketing/retargeting oraz sledzenie aktywnosci na stronie: przewijanie strony, kopiowanie
elementéw strony, czasy aktywnosci i poszczegdlne zdarzenia podczas edycji strony. Dane
zbierane sg anonimowo.

c. utrzymania sesji, dzieki temu nie musi Pani/Pan na kazdej podstronie Panelu Klienta
ponownie sie logowac.

4. Jezeli uwaza Pani/Pan, ze technologia cookies narusza Pani/Pana prywatnos¢, zawsze
mozna zmieni¢ jej ustawienia lub wrecz wytgczy¢ jg w ustawieniach przegladarki.
Ograniczenie mozliwosci serwisu do korzystania z plikdw cookie moze pogorszy¢ ogoing
jakos¢ korzystania z witryny.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w polityce prywatnoéci oraz polityki plikow
cookies serwisu, co moze zosta¢ wymuszone przez rozwoj technologii internetowej,
ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwéj Serwisu. O
wszelkich zmianach bedziemy informowaé uzytkownikéw w sposob widoczny i zrozumiaty.
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